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TOIMITUS-/SOPIMUSEHDOT

Diesel-Asennus Oy (y-tunnus 1055619-2)
(myoh. myyja), myy varaosia ja tarjoaa korjaus-
ja huoltopalveluita kuluttajille ja yrityksille.

Pidatamme oikeuden hintojen, toimituskulujen
muutoksiin ja muuttaa naita toimitusehtoja yksi-
puolisella paatoksella ilman ennakkoilmoitusta.

Jattaessaan tilauksen ja/tai tarjouspyynnon
asiakas hyvaksyy kiistattomasti myyjan sopi-
musehdot. Mahdollisia asiakkaan kayttamia
hankintasopimusehtoja ei noudateta niiden ol-
lessa ristiridassa Myyjan sopimusehtojen
kanssa.

Myyija ei vastaa tuotteen ja/tai palvelun aiheut-
tamasta valittdmasta tai valillisestd menetyk-
sestd, vahingosta tai tulon menetyksesta. Myy-
jan korvausvastuu rajoittuu aina naiden sopi-
musehtojen sisaltéon. Tuotevirhevastuu rajoit-
tuu mahdolliseen kauppahinnan palauttami-
seen kayttohyddylla vahennettyna.

Myyija ei ole velvollinen tayttamaan sopimusta,
jos se kohtaa ylivoimaisen esteen, jota se ei voi
kohtuudella voittaa. Myyija ei ole velvollinen kor-
vaamaan asiakkaalle ylivoimaisen esteen koh-
dalla asiakkaalle aiheutuvaa vahinkoa tai kus-
tannuksia, ja on oikeutettu purkamaan sopimuk-
sen.

TILAAMINEN

Tuotteet ja palvelut voi tilata paikallisesti sopi-
muksen mukaan, puhelimitse, sahkdpostilla,
ostajan lahetteelld tai verkkokaupasta. Tilates-
sasi verkkokaupasta sinun edellytetaan tutustu-
neen ja sitoutuneen kulloinkin voimassa oleviin
toimitus- ja sopimusehtoihin. Kaikki asiakastie-
dot kasitellaan luottamuksellisesti. Tilauksen
yhteydessa kysyttyja yhteystietoja ei kayteta
muuhun kuin tilauksen toimitukseen tai siina il-
menevien epaselvyyksien selvittamiseen.

Tarjouksen voimassa olo on ilmoitettu tarjouk-
seen, jos siitd ei ole ilmoitettu tarjous on voi-
massa sen antamisesta 30 paivaa.
TUOTTEET JA TUOTEHINNAT

Tuotehinnat paasaatdisesti ilmoitetaan asiak-
kaalle arvonlisaverollisena, ellei toisin ole

sovittu. Selvaa hintavirheellista tuotetta ei
myyda selvasti alempaan hintaan.

MAKSUTAVAT

Ensisijaisesti ennakkomaksu toimitusta vas-
taan. Yritysasiakkaat voivat pyytda laskutusoi-
keutta (lasku 14 pv), myyja voi evata yrityksen
laskutusoikeuden syyta ilmoittamatta. Myyjan
kayntiosoitteessa on mahdollista maksaa katei-
sella ja yleisimmilld pankki- ja luottokorteilla.

TOIMITUSMAKSU

Pakkaus- ja toimituskulumme riippuvat halu-
tusta toimitustavasta ja ne lisataan erikseen ti-
lauksen loppusummaan. Asiakas vastaa toimi-
tuskuluista kaytetyn toimitusyrityksen hinnaston
mukaisesti.

TOIMITUSTAVAT

Ensisijaisesti toimitustapana on nouto. Tilaus-
ten noudot paikanpaaltd osoitteesta: Nietostie
9, VANTAA, 01390.

Muut toimitustavat sopimuksen mukaan. Asia-
kas toimittaa tilauksensa ennalta ilmoitettua toi-
mitusmuotoa kayttaen.

OMISTUSOIKEUDEN SIIRTYMINEN

Omistusoikeus tavaraan siirtyy ostajalle silloin,
kun koko kauppahinta on maksettu.
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TUOTE TAKUUEHDOT

Tuotetakuu maaraytyy myydyille tuotteille val-
mistajan maarittelemien takuuehtojen mukai-
sesti, ellei toisin ole maaritetty menetellaan seu-
raavien myyjan ehtojen mukaisesti:

Myyja takaa myymilleen taydellisille tuotteilleen
takuun seuraavasti:

- kuluttajakaytossa 24 kk
- yrityskaytdssa 12 kk

Myyja takaa myymille varaosille tuotteilleen ta-
kuun seuraavasti:

- kuluttajakaytdssa 6 kk
- yrityskaytossa 3 kk

Erikseen ilmoitetut ja kaytettyihin tuotteisiin ei
myoénnetd takuuta. Takuu tulee voimaan tuot-
teen ostopaivasta. Takuu kattaa tuotteiden val-
mistus- ja materiaalivirheet.

Tuotteen tai varaosan asentaja tulee varmistua
viimeistaan asennusvaiheessa tuotteen yhteen-
sopivuudesta asennettavaan kohteeseen.

Takuu ei kata saatoja, eika tuotteiden tai sen
osan tavanomaisesta kulumisesta. Takuu rau-
keaa, mikali tuotetta kaytetdan aarimmaisissa
olosuhteissa tai viritetyssa moottorissa. Myyja
ei vastaa viasta, joka johtuu tuotteen vaaranlai-
sesta kasittelysta tai asennuksesta, muokkaa-
misesta, kaytto- tai hoito-ohjeiden laiminlyon-
nista.

Takuun aikana puute tai vika pyritdan ensisijai-
sesti korjaamaan, mutta jos se ei ole mahdol-
lista tuote korvataan alkuperaistd vastaavalla
tuotteella. Jos tuotetta ei pysty korjaamaan eika
vastaavanlaista tuotetta ole saatavilla asiak-
kaalle palautetaan tuotteesta maksettu summa.
Huoltopaikka maaraytyy tarvittaessa valmista-
jan mukaisesti. Asiakkaalla ei ole oikeutta mui-
hin korvauksiin.

Myyja pidattaa oikeuden todentaa tuotteissa il-
moitetut virheet. Emme vastaa mahdollisista vir-
heista, joita voi olla tuotteiden yhteensopivuus
tiedoista tai katalogeissa, varmista aina ennen
asennusta, ettd tuote on yhteensopiva laittee-
seen.

Tavaran vika tai puute tulee ilmoittaa viipymatta,
vian havaitsemisesta on ilmoitettava meille — vii-
meistdan 14 paivan sisalla.

Jos toimitettu tuote on vioittunut, tee tuotteesta
takuuhakemus ja toimita vioittunut tuote. asia-
kaspalautuksena Postiin. Postimaksua ei sinun
talléin tarvitse maksaa. Samalla pyydamme il-
moittamaan, palautatko tuotteen kauppasum-
maa vastaa vai lahetdmme vastaavan tuotteen
vioittuneen tilalle.

Aiheettoman huoltokdynnin kustannukset peri-
tdan kokonaisuudessaan asiakkaalta, jos tuote
on toimitettu selvasti aiheetta takuutarkastuk-
seen / -huoltoon. Kustannukset maaraytyvat
voimassa olevan hinnaston mukaisesti.

Myyija ei vastaa tuotteen ja/tai palvelun aiheut-
tamasta valittdmasta tai valillisestd menetyk-
sestd, vahingosta tai tulon menetyksesta. Myy-
jan korvausvastuu rajoittuu aina naiden sopi-
musehtojen sisaltéon. Tuotevirhevastuu rajoit-
tuu mahdolliseen kauppahinnan palauttami-
seen kayttohyodylla vahennettyna.

Takuutarkastukseen toimitettuja tuotteita saily-
tetdan yksi (1) kuukausi asiakkaalle sen huol-
lon/tyén valmistumisesta toimitetun ilmoituksen
jalkeen. Taman jalkeen tuote kierratetaan tai ro-
mutetaan.
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TUOTTEEN PALAUTUSOIKEUS

Asiakkaalla on oikeus peruuttaa tilaus 14 paivan
kuluessa syyta ilmoittamatta ja se koskee vain
varastotuotteita. Tehdastilauksesta toimitetut
tuotteiden perumisoikeus evataan.

Perumisoikeus pidattaa asiakkaalle oikeuden
syyta ilmoittamatta palauttaa tuotteen ja peru-
misoikeutta kayttdessa asiakkaalla ei ole oi-
keutta muihin korvauksiin.

Peruuttamisen maaraaika paattyy 14 paivan ku-
luttua siita, kun tavara on vastaanotettu.

Peruuttamisoikeuden kayttamiseksi asiakkaan
on ilmoitettava meille:

Diesel-Asennus Oy

Nietostie 9

01390, VANTAA

Puhelin: (09) 8240 4700

Sahkoposti: varaosat@dieselasennus.fi

Paatoksestanne peruuttaa sopimus yksiselittei-
sella tavalla (esimerkiksi kirjeelld postitse tai
sahkopostilla tai  peruuttamislomakkeella).
Voitte kayttaa liitteena olevaa peruuttamisloma-
ketta, mutta sen kaytto ei ole pakollista.

Peruuttamisen maaraajan noudattamiseksi riit-
taa, etta lahetatte ilmoituksenne peruuttamisoi-
keuden kaytdsta ennen peruuttamisajan paatty-
mista.

PERUUTTAMISEN VAIKUTUKSET

Jos asiakas peruu tilauksen, palautamme suo-
ritukset viivytyksettd (pl. toimituskustannukset)
ja joka tapauksessa viimeistdan 14 paivan ku-
luttua peruuttamisilmoituksen saatuamme. Suo-
ritamme palautuksen silla maksutavalla, jota on
alkuperaisessa liiketoimessa kaytetty, ellei asia-
kas nimenomaisesti ole suostunut muuhun ta-
paan.

Voimme pidattyd maksujen palautuksesta, kun-
nes olemme saaneet tavaran takaisin.

Teidan on lahetettava tavarat takaisin tai luovu-
tettava ne meille viivytyksetta ja viimeistaan 14
paivan kuluttua peruuttamisilmoituksen tekemi-
sestad. Maaraaikaa on noudatettu, jos lahetatte
tavarat takaisin ennen kyseisen 14 paivan maa-
raajan paattymista.

Sivu3/4

Olette vastuussa vain sellaisesta tavaroiden ar-
von alentumisesta, joka on seurausta muusta
kuin tavaroiden luonteen, ominaisuuksien ja toi-
mivuuden toteamiseksi tarvittavasta kasitte-
lysta.

Kaytetyilla ja asennetuilla tuotteilla ei ole palau-
tusoikeutta. Tilaustuotteilla tai asiakasta varten
raataldidyilla tuotteilla ei ole palautusoikeutta.
Palautettu tuote tulee olla asentamaton, uudel-
leen myyntikuntoinen ja kayttamaton.

MUUTA HUOMIOITAVAA

Yritysasiakkaiden ja Myyjan valisessa kauppa-
sopimuksessa noudatetaan ensisijaisesti naita
sopimusehtoja ja muilta osin Suomen kauppa-
lakia.
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PALVELUN LISAEHDOT, TYOTAKUU ja VIR-
HEVASTUU

Huoltotdissa kuluttajille sovelletaan AUNE eh-
toja, seka lisaehtoja tydtilauksen yhteydessa il-
menevassa sopimuksessa.

Tyotakuu ja virhevastuu elinkeinoharjoitta-
jille/yrityksille on 3 kk tydn valmistumisesta.

Kustannusarviot ilmoitetaan ensisijaisesti suulli-
sesti tai puhelimitse. Kirjallisesta pyynnosta
kustannusarviot voidaan lahettdd myos sahko-
postilla.

Tydkohteesta poistetut ns. vanhat varaosat jaa-
vat korjaamolle, ellei niistd ole saatu erillista il-
moitusta kirjallisesti ennen tydn luovuttamista
asiakkaalle. Luovutetun tyén jalkeen asiakas
luovuttaa vanhojen varaosien oikeudet korjaa-
molle. Huomioi, ettd mm. voiteludljyn ja erilais-
ten nesteiden kierratyksista voidaan peria kier-
ratysmaksua, sekd varaosat, joissa on vaihto-
osa runkopantti.

limoitetun tydn valmistumisesta sailytdamme ajo-
neuvoa nelja (4) vuorokautta, jonka jalkeen pe-
rimme ajoneuvon sailytyksesta 10 € paivalta.
Koskien komponentti t6ita; valmiiksi ilmoitettu
tyd on noudettava viimeistdan 30 paivan kulu-
essa, muulloin komponentit kierratetaan tai ro-
mutetaan. Varaosatilaukset noudettava viimeis-
tdan 7 vrk kuluessa.

Valmista tyota voidaan pidattaa, kunnes saa-
tava on maksettu. Noutamatta jatetty tyd voi-
daan myyda ilmoituksesta. Omistusoikeus tava-
raan siirtyy ostajalle, kun koko kauppahinta on
maksettu.

Vianmaaritys ja annettu diagnoosi patee vain,
mikali vian korjaustyo suoritetaan Diesel-Asen-
nus Oy:n toimesta. Koskien komponentti t6ita;
kaytettyjen/huoltamattomien, testattujen/tarkas-
tettujen, tuotteiden/komponenttien asennus
omalla vastuulla.

Asiakas vastaa, ettad tyokohde on vakuutettu ja
on voimassa tydsuorituksien aikana.

Asiakas vastaa tyontekijoiden esteettdmasta
paasysta tyokohteeseen. Asiakas vastaa viivas-
tyksista johtuvat kustannukset.

Sivud /4

Tyon suorittaminen edellyttaa, ettd asiakas toi-
mittaa tarvittavat avaimet/paasykoodit paikalle
paasemiseksi (portit, ovet jne.) ja tydkohtee-
seen (esim. vene, tyokone jne.). Suosittelemme
etta asiakas toimittaa tarvittavat tiedot, ja avai-
met toimipisteeseemme. Vantaalle ennen ty6-
suorituksen aloittamista, pl. tapaukset, joissa
menetelldan sopimuksen mukaan.

Kustannusarvio ei pida sisallaan paikan paalla
mahdollisesti rakenteiden irrotusta/asennusta,
mikali huoltotydt sita edellyttaa.

Tyontekijoille annettava ehdoton rauha suorit-
taa tyod itsenaisesti tydkohteessa, ilman hairi-
oita.
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